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Horanet investit 1,8 million d’euros
pour structurer sa R&D et accélérer I'innovation
au service des collectivités

Horanet, éditeur de solutions numériques dédiées aux collectivités territoriales,
annonce un investissement d’environ 1,8 million d’euros en 2026 afin de
renforcer et structurer 'ensemble de sa Recherche et Développement. Ce projet
stratégique s’accompagne du lancement d’un plan de recrutement visant une
dizaine de nouveaux collaborateurs, principalement des ingénieurs, pour
consolider ses expertises techniques et accompagner la transformation
numeérique des services publics locaux.

Spécialisée dans la gestion numérique des services publics, Horanet congoit des
solutions de gestion des accés en déchetteries, de billetterie et de contréle d'accés
des équipements sportifs. Chaque jour, ses systémes facilitent les interactions entre
collectivités et administrés, en conciliant performance technologique, maitrise des
coUts et simplicité d’'usage.

Structurer une R&D globale pour accompagner les mutations du numérique public

La transformation numérique des collectivités s'‘accélére et se complexifie. Les
attentes portent & la fois sur la performance fonctionnelle, la robustesse des
architectures, lI'intégration des équipements connectés et la capacité d'évolution
des systémes.

L'investissement engagé en 2026 vise a structurer durablement I'ensemble des axes
de la R&D : architecture logicielle, cybersécurité, performance des systémes,
expérience utilisateur et évolutions fonctionnelles.

« Cet investissement nous permet de consolider notre capacité d’innovation sur le
long terme. Il ne s‘agit pas seulement d'ajouter des fonctionnalités, mais de
renforcer en profondeur nos architectures et nos méthodes de développement »,
souligne Sébastien Laucoin, Directeur Général du Groupe Horanet.
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France 2030 et cybersécurité : un enjeu stratégique central

La transformation numérique des services publics s’inscrit dans un cadre national
ambitieux. Le plan France 2030 place la cybersécurité et la souveraineté numérique
au coeur des priorités stratégiques pour renforcer la résilience des infrastructures
publiques.

Pour Horanet et pour les collectivités qu’elle accompagne, la cybersécurité constitue
désormais un enjeu central. Les équipements publics et les données administratives
nécessitent des solutions capables de garantir un haut niveau de protection et de
continuité de service.

« La cybersécurité est intégrée dés la conception de nos architectures. Nous
développons des systémes sécurisés par design, avec des exigences élevées en
matiere de protection des données, de tracabilité et de résilience. La robustesse
n‘est pas une option, c'est un prérequis », explique Patrick Paranthoen, Directeur du
service Recherche et Développement d’Horanet.

Expérience utilisateur et acceptabilité des usages

La réussite d’'un projet de digitalisation ne repose pas uniquement sur la technologie.
Elle dépend aussi de son appropriation par les agents et les administrés.

Horanet investit fortement dans I'analyse des usages, les parcours utilisateurs et
I'amélioration continue des interfaces afin de garantir des solutions intuitives,
accessibles et réellement adoptées.

« La technologie ne crée de valeur que si elle est utilisée. Nous travaillons en
profondeur sur les usages et I'acceptabilité. L'objectif est de proposer des outils
performants mais simples, capables de s’intégrer naturellement dans le quotidien
des agents et des administrés », précise Patrick Paranthoen.

Le recrutement d'une dizaine d'ingénieurs supplémentaires viendra renforcer
I'ensemble de ces expertises et sécuriser les développements en cours.

Un signal de solidité et de vision a long terme

Présente dans plus de 600 collectivités en France, Horanet accompagne chaque jour
des millions d'usagers dans leurs interactions avec les services publics locaux.

Linvestissement engagé en 2026 s’inscrit dans une stratégie progressive et
structurée. Il traduit la solidité financiére du groupe et sa volonté d'anticiper les
mutations du numérique public en renforgcant simultanément innovation et
robustesse des systémes.
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Un développement ancré dans son territoire

Aprés l'ouverture de bureaux & La Rochelle en 2019 et I'inauguration d’'un siége &
énergie positive a Fontenay-le-Comte en 2021, Horanet poursuit une trajectoire de
croissance maitrisée. En cing ans, I'entreprise a augmenté ses effectifs de 30 % et
compte aujourd’hui 90 collaborateurs.

L'investissement annoncé permettra 'aménagement de 400 m? supplémentaires au
sein de I'Usine Etoile, site historique de I'entreprise a Fontenay-le-Comte. Ces
nouveaux espaces accueilleront 'ensemble de la branche R&D du groupe.

« Nous faisons le choix de renforcer notre site historique et d’y structurer notre R&D.
C’est un engagement fort pour le territoire et pour nos équipes » souligne Sébastien
Laucoin.

En consolidant son ancrage territorial tout en développant ses expertises
technologiques, Horanet confirme son ambition : accompagner durablement la
transformation numérique des collectivités tout en contribuant au dynamisme
économique local.

A propos d’Horanet

Fondée en 1999, Horanet est un éditeur francais de solutions numériques dédiées aux
collectivités territoriales. L'entreprise développe des systémes de gestion des accés en
déchetteries, de billetterie et de contréle d’‘acces d'équipements sportifs. Présente dans
plus de 600 collectivités en France, Horanet compte aujourd’hui 90 collaborateurs et a
enregistré une croissance de 30 % de ses effectifs en cinq ans. Son ambition est de
rapprocher les administrés de leur collectivité grace a des solutions digitales performantes,
robustes, sécurisées et centrées sur les usages.
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